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1 VORWORT

Liebe FIT Kundin, lieber FIT Kunde,

Das FIT System bietet viele interessante Funktionen und Maglichkeiten und wir freuen uns, dass du dich daftir ent-
schieden hast.

Fir einen sicheren Betrieb und einen schnellen Einstieg lies bitte die Betriebsanleitung aufmerksam durch.
Wir wiinschen dir viel Freude beim Entdecken der Funktionen von FIT und jederzeit eine gute Fahrt.
Herzlichen Dank fir dein Vertrauen.

Dein FIT Team
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2 UBER DIESE BETRIEBSANLEITUNG

2.1 HERSTELLER

Biketec GmbH
Luzernstrasse 84
CH-4950 Huttwil
fit-ebike.com/

2.2 SPRACHE
Die Originalbetriebsanleitung ist in deutscher Sprache abgefasst. Eine Ubersetzung ist ohne die Originalbetriebsan-

leitung ungtiltig.

2.3 KONFORMITATSERKLARUNG

Hiermit erklart die Biketec GmbH, dass die in dieser Betriebsanleitung beschriebenen Produkte den Richtlinien der EU
entsprechen. Der vollstandige Text der EU-Konformitatserklarung ist unter der folgenden Internetadresse verfugbar:
fit-ebike.com/service/declaration/

2.4 ZURINFORMATION

Zur besseren Lesbarkeit werden in der Betriebsanleitung unterschiedliche Markierungen verwendet.

2.5 WARNHINWEISE IN DIESER BETRIEBSANLEITUNG

Warnhinweise zeigen gefahrliche Situationen und Handlungen an. In der Betriebsanleitung findest du folgende Warn-
hinweise:

GEFAHR
o ‘ Kann bei Missachtung zu schweren Verletzungen oder zum Tod fihren. Mittlerer Risikograd der Ge-
fahrdung.

VORSICHT
Kann bei Missachtung zu leichten oder mittelschweren Verletzungen fiihren. Niedriger Risikograd der
Gefahrdung.

HINWEIS
Kann bei Missachtung zu einem Sachschaden fiihren.
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3 SICHERHEITSHINWEISE

3.1 ALLGEMEIN

Lies bitte alle Sicherheitshinweise sorgfaltig durch. \Versaumnisse bei der Einhaltung der Restrisiken und Anwei-
sungen konnen elektrische Schlage, Brande und/oder schwere Verletzungen verursachen.

Bewahre die Betriebsanleitung sorgfaltig auf und halte diese griffbereit. Gib diese Anleitung mit, wenn du dein E-
Bike anderen Personen zur Verfligung stellst.

Die in dieser Betriebsanleitung verwendeten Gattungsbezeichnungen (z. B. Bedienelement, Motor, Akku, etc.) bezie-
hen sich auf alle original FIT E-Bike Komponenten.

3.2 BEDIENELEMENT UND FIT MASTER NODE BASIC

Lass dich nicht von der LED Anzeige ablenken. Wenn du dich nicht ausschliesslich auf den Verkehr konzentrierst,
riskierst du, in einen Unfall verwickelt zu werden.

Offne weder das Bedienelement noch die FIT Master Node Basic. Sie konnen durch das Offnen zerstort werden und
der Gewahrleistungsanspruch entfallt.

Vorsicht! Bei der Verwendung der FIT Master Node Basic mit Bluetooth kann eine Storung anderer Gerdte und
Anlagen, Flugzeuge und medizinischer Gerate (z. B. Herzschrittmacher, Horgerate) auftreten. Ebenfalls kann eine
Schadigung von Menschen und Tieren in unmittelbarer Umgebung nicht ganz ausgeschlossen werden. Vermeide
den Betrieb Uber einen langeren Zeitraum in direkter Kdrpernahe. Lokale Betriebseinschrankungen, z. B. in Flugzeu-
gen, Krankenhausern, in der Nahe von medizinischen Geraten, Tankstellen, chemischen Anlagen, Gebieten mit Explo-
sionsgefahr und in Sprenggebieten, sind zu beachten.
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4 PRODUKT- UND LEISTUNGSBESCHREIBUNG

4.1 FIT MASTER NODE BASIC

Die FIT Master Node Basic ibernimmt die Steuerung des E-Bike System und zeigt mittels LEDs die Unterstitzungs-
stufe und den Ladestand des E-Bike Akkus an. Eingebaut wird die Master Node Basic in das Oberrohr des E-Bikes.
Mittels Feder an der Oberseite und einer Schraube am unteren Ende wird die Master Node Basic befestigt. Auf der
Master Node Basic befinden sich 3 Tasten. Eine Taste, um das E-Bike ein- oder auszuschalten und zwei Tasten, um
die gewinschte Unterstitzungstufe auszuwahlen.

4.1.1 BEDIENELEMENTE UND ANZEIGE

Ladestand der Batterie
Ein-/Aus-/Licht-Taste

Aktuelle Unterstiitzungsstufe
Taste Unterstitzung verringern
Taste Unterstltzung erhéhen

R WwN =
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4.2 FIT REMOTE PURE LINKS

Die FIT Remote Pure Links mit Ring-Steuerung und Funktionstaste ist das ideale Zubehor fur jeden E-Bike-Fahrer,
der die volle Kontrolle Gber seine Unterstiitzungsstufe haben mochte. Der Ring auf der Remote ermdglicht eine
intuitive Steuerung der Unterstiitzungsstufe, indem er einfach gedreht wird. Durch eine Drehung des Rings nach
oben oder unten kann die gewtinschte Unterstiitzungsstufe ausgewahlt werden. Die Funktionstaste auf der Re-
mote ist einfach zu bedienen und bietet schnellen Zugriff auf weitere Funktionen, die per App gewahlt werden kénnen.

4.2.1 BEDIENELEMENTE

e

1. Funktionstaste (Die voreingestellte Belegung ist
die Boost-Funktion. Andere Belegungen sind per
FIT E-Bike Control App einstellbar, in Kiirze verfug-
bar)

Ring hinunter

3. Ring hinauf

™
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4.3 PINION TE-1 E-TRIGGER

Der kompakte Pinion TE1 E-Trigger-Schalthebel ist speziell fir das Schalten mit der Pinion Smart.Shift-Schalttechnik
entwickelt worden. Ziel war es, dir ein eindeutiges haptisches Feedback zu geben. Mit einem definierten Hebelweg
und einer ausgefeilten Microtaster-Abstimmung kannst du jeden Schaltvorgang prazise einleiten. Wartungsfrei und
wasserdicht nach IP66 ist der TE1 in jeder Situation die optimale Ansteuerung.

1. Hinterer Schalthebel

2. Vorderer Schalthebel

Matchmaker Schelle mit Schraube

oW

Blindschraube

5. Stecker
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4.4 BESTIMMUNGSGEMASSE VERWENDUNG

Die FIT Master Node Basic und die FIT Remote Pure Links sind fir die Steuerung eines FIT E-Bike Systems und zur
Anzeige von Fahrdaten vorgesehen.

4.5 NICHT BESTIMMUNGSGEMASSE VERWENDUNG

Als nicht bestimmungsgemass gilt eine Verwendung, die nicht unter Bestimmungsgemasse Verwendung beschrie-
ben ist oder die darlber hinaus geht.

4.6 TECHNISCHE DATEN

4.6.1 FIT MASTER NODE BASIC

FIT Master Node Basic
Produkt-Code 501301
Betriebstemperatur  °C -10 bis +40
Lagertemperatur °C -20 bis+50
Schutzart IPX5
Gewicht, ca. kg 0.043

4.6.2 FIT REMOTE PURE LINKS

Bedienelement FIT Remote Pure Links
Produkt-Code 501303
Betriebstemperatur  °C  -10bis +40
Lagertemperatur °C  -20bis +50

Schutzart IPX7

Gewicht, ca. kg 0.028
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5 BETRIEB

5.1 INBETRIEBNAHME

5.1.1 ELEKTRISCHES ANTRIEBSSYSTEM

ELEKTRISCHES ANTRIEBSSYSTEM EINSCHALTEN Das System kann nur eingeschaltet werden, wenn ein ausrei-
chend geladener Akku eingesetzt ist.

Um das System einzuschalten, driicke die Ein-/Aus-/Licht-Taste wahrend mindestens einer Sekunde. Die Anzeige der
Unterstltzungsstufe leuchtet zur Bestatigung kurz in Magenta auf.

ELEKTRISCHES ANTRIEBSSYSTEM AUSSCHALTEN Wenn fir langere Zeit keine Aktivitat durch den Fahrer am Sy-
stem festgestellt wird, schaltet sich dieses aus Energiespargriinden automatisch aus. Zum manuellen Ausschalten
des elektrischen Systems drticke die Ein-/Aus-/Licht-Taste fir mindestens eine Sekunde. Die Anzeige der Unterstiit-
zungsstufe leuchtet zur Bestatigung kurz in Magenta auf.

BEDIENUNG Mit den Tasten Unterstiitzung erhohen/verringern auf der FIT Master Node Basic oder per Ring hin-
auf/hinunter auf der FIT Remote Pure Links kannst du die Unterstiitzungsstufe wahlen.
Weitere Einstellmoglichkeiten werden in Kirze Uber die FIT E-Bike Control App verfligbar sein.

5.1.2 PAIREN/KOPPELN DER FIT KEY CARD MIT DER FIT E-BIKE CONTROL APP

Die FIT Key Card ist die Eintrittskarte in die digitale FIT Welt fir jedes E-Bike mit FIT 2.0 Integration. Die individuelle ID
beruht auf der SmartX-Technologie von ABUS und gewahrleistet die sichere Verbindung mit dem E-Bike durch einen
einmaligen Schlussel.

HINWEIS
= Karte sicher aufbewahren, da sie als ID des E-Bikes dient.
= Kann bei Verlust im E-Shop zahlungspflichtig nachbestellt werden.

09:43 94 w T

E-BIKES

= Wahle in der Navigationsleiste das Ment E-Bikes
= Driicke auf das + Symbol, um dein E-Bike in der FIT E-Bike Control App hinzuzuftigen

Du hast noch keine E-Bikes hinzugefiigt

£ S A % S

UBERSICHT HARTE. KES AKTRATATEN
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09:43 7 W T .

<« NEUES E-BIKE HINZUFUGEN

E-Bike
E-Bike einschalten

Bluetooth an deinem
Smartphone einschalten.

Klicke auf weiter sobald das
E-Bike aufgestartet ist

= Befolge die Anweisungen der FIT E-Bike Control App

Los

5.2 UNTERSTUTZUNGSMODI

Mit den Tasten Unterstlitzung verringern/erhéhen (FIT Master Node Basic) und Ring hinunter/hinauf (FIT Remote
Pure Links) kannst du die Unterstiitzungsstufe einstellen. Um die Erkennbarkeit auch fiir Lenker mit Farbenfehlsich-
tigkeit zu vereinfachen, besitzt jede Unterstltzungsstufe eine spezifische Position.

FLY

» Maximale Motorunterstiitzung fiir sportives Fahren bis in hohen Trittfrequenzen.

FLEX

» Die Motorunterstiitzung passt perfekt fir E-MTB-Trails oder sehr agiles E-Biken.
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FLOW

* Motorunterstiitzung fiir energiesparende Uberlandfahrten oder moderates Off-Road Ter-
rain.

ECO

= Minimale Motorunterstiitzung bei maximaler Effizienz fiir maximale Reichweite.

= Keine Motorunterstutzung. Das E-Bike fahrt sich wie ein normales Fahrrad. Alle
Bordcomputer-Funktionen sind abrufbar.

5.2.1 NACHLAUF

Der Nachlauf bewirkt, dass die Motorunterstitzung fir eine kurze Zeit weiterhin aktiv ist, wenn du aufhorst in die
Pedale zu treten. Durch den voreingestellten Nachlauf wird die Kraftentfaltung der Pinion MGU in City- und Trekking-
E-Bikes noch harmonischer und nattrlicher, da die fehlende Kraftentfaltung bei vertikaler Pedalstellung bei niedrigen
Kadenzen einfach Gberwunden wird. In technisch anspruchsvollen Situationen und bei Hindernissen im Gelande ist
die Fahrdynamik durch den Nachlauf spiirbar verbessert, wenn du situativ aufhorst zu pedalieren. Wenn du diese
Funktion deaktivierst, stoppt die MGU sofort die Motorunterstltzung, sobald du aufhorst zu pedalieren.

viert werden. Um die FIT E-Bike Control App nutzen zu kdnnen, muss das Smartphone mit dem E-Bike

HINWEIS
o Der Nachlauf ist standardmassig eingeschaltet und kann nur tber die FIT E-Bike Control App deakti-
mittels FIT Key Card verbunden sein (siehe Kapitel 5.1.2).
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5.2.2 SCHIEBEHILFE

(Nur in Verbindung mit FIT Remote Pure Links verfiigbar.)

= Schiebehilfemodus aktiviert: Alle LED leuchten weiss.
= Schiebehilfe gestartet: Weisse Insel bewegt sich langsam nach oben.

Die Schiebehilfe erleichtert das Schieben des E-Bikes. Durch Betatigen der Schiebehilfe |lasst sich das E-Bike bequem
aus der Tiefgarage oder Uber eine steile Passage schieben.

Zum Aktivieren des Schiebehilfemodus driicke den Ring auf der FIT Remote Pure Links, bis die weisse LED-Anzeige
erscheint, nach oben. Bei erneutem nach oben Driicken und Halten des Rings auf der FIT Remote Pure Links, wird die
Schiebehilfe gestartet.

Wenn du den Ring auf der FIT Remote Pure Links fiir langer als flinf Sekunden loslasst, verlasst du den Schiebehilfe-
modus.

Kraftentfaltung und Geschwindigkeit der Schiebehilfe lassen sich durch die Wahl des Gangs beeinflussen. Verwende
zur Schonung des Antriebs immer den ersten Gang fiir die Schiebehilfe.

VORSICHT
Beim Benutzen der Schiebehilfe missen die Rader unbedingt Bodenkontakt haben, da sonst die Ge-
fahr von Verletzungen besteht.

5.2.3 BOOST-FUNKTION

(Nur in Verbindung mit FIT Remote Pure Links verflighar.)

= Alle LED in Magenta und 1 LED mit tieferer Helligkeit bewegt sich schnell nach oben.

Mit der Boost-Funktion lasst sich unabhdngig von der gewahlten Unterstiitzungsstufe (ECO, FLOW, FLEX) die Mo-
torunterstltzung kurzfristig auf die Stufe FLY steigern. Diese Funktion ist ab einer Geschwindigkeit von 7 km/h und
wenn mindestens eine viertel Pedalumdrehung erkannt wurde, einschaltbar. Wenn der Schiebehilfemodus aktiv ist,
lasst sich die Boost-Funktion nicht verwenden.

Driicke und halte zum Aktivieren der Boost-Funktion (nur wahrend der Fahrt mdglich) auf der FIT Remote Pure Links
entweder die Funktionstaste oder den Ring nach oben. Die Boost-Funktion ist so lange aktiviert, wie der Ring bezie-
hungsweise die Taste gedrtickt gehalten wird.
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5.3 BELEUCHTUNG

= An: LED werden von unten nach oben in weiss aufgefillt und verschwin-
den dann wieder.

= Aus: LED werden von oben nach unten in weiss aufgefillt und verschwin-
den dann wieder.

Durch kurzes Driicken der Ein-/Aus-/Licht-Taste der FIT Master Node Basic wird die Beleuchtung ein- beziehungs-
weise ausgeschaltet. Je nach Einsatzbereich und Fahrradtyp werden verschiedene Beleuchtungssysteme verbaut.
Falls dieses uber eine Tagfahrlichtfunktion verfugt, erfolgt das Umschalten zwischen Abblend- und Tagfahrlicht
jeweils automatisch.

5.4 E-SHIFT

Mit den Hoch- und Herunter-Tasten der Gangschaltung kannst du den Gang manuell wahlen.

Dukannstin den in der FIT E-Bike Control App gewahlten Automatikmodus (Auto.Shift oder Auto.Shift.Pro) wechseln
oder diesen verlassen, indem du einen langen Tastendruck (3 Sekunden) auf den vorderen Hebel des Pinion TE1
E-Triggers ausfihrst.

Das Getriebe unterstiitzt 9 bzw. 12 Gange. Mehrere Gange kdnnen in einem Durchgang geschaltet werden (z. B. von
06 auf 02). Das Schalten im Stand oder bei ruhender bzw. riickwarts drehender Kurbel ist mdglich und schont das
Getriebe.

* Herunterschalten (12-11-10... -01): Unter Belastung ist eingeschrankt mdglich. Der Schaltvorgang wird nicht
ausgefiihrt, wenn der Druck auf dem Pedal zu stark ist.

* Hochschalten (01-02-03 ... -12): Ein Mechanismus im Getriebe ermdglicht das Hochschalten unter Belastung;
nur beim Wechsel zwischen den jeweiligen Teilgetrieben muss der Druck kurzzeitig vom Pedal genommen wer-
den.

= Nur fiir P1.9 Motor: Beim Hochschalten von 03 auf 04 und von 06 auf 07 immer den Druck auf das Pedal
reduzieren.

= Nur fiir P1.12 Motor: Beim Hochschalten von 04 auf 05 und von 08 auf 09 immer den Druck auf das Pedal
reduzieren.

HINWEIS

0 Gelegentlich kann es vorkommen, dass die Kurbel nach einem Schaltvorgang um etwa 10° «durch-
fallt», wodurch ein kurzer Ruck entsteht, bis die Schaltklinke im nachsten Zahn einrastet. Dieses Pha-
nomen ist normal und schadet dem Getriebe nicht.
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AUTO.SHIFT

Im Auto.Shift Modus dient die Hoch-/Herunter-Taste (z.B. Pinion TE1 E-Trigger) zum Verringern/Erhohen der Kadenz
(Trittfrequenz).

AUTO.SHIFT.PRO

Auto.Shift.Pro wurde fir sportlich dynamisches Fahren entwickelt und schaltet automatisch in den Gang, der
zu deiner im Einstellungsmeni festgelegten Kadenz (Trittfrequenz) passt. Im Gegensatz zum Auto.Shift-Modus
verwendest du bei Auto.Shift.Pro die Bedieneinheit (z.B. Pinion TE1 E-Trigger) nicht zur Justierung der Kadenz,
sondern um die Automatik zu Ubersteuern und in jeder Situation manuell den gewunschten Gang einzulegen.

Wenn du im Auto.Shift.Pro Modus den Gang manuell wechselst, registriert das System deine aktuelle Kadenz und
passt das automatische Schalten entsprechend deiner Praferenz an.

Wenn du wahrend der Fahrt wieder zur urspriinglichen Kadenz (Wert im Einstellungsment) zurickkehren mochtest,
kannst du das tiber einen langen Tastendruck (3 Sekunden) auf dem hinteren Hebel des Pinion TE1 E-Triggers tun.

HINWEIS

e Mit der FIT E-Bike Control App hast du die volle Kontrolle tiber deine E-Shift-Funktionen. Auf dem
FIT Drive Screen wird entweder der aktuelle Gang oder der Status von Auto.Shift bzw. Auto.Shift.Pro
angezeigt. Alle Einstellungen zur elektronischen Schaltung kannst du direkt in der App anpassen. Um
die FIT E-Bike Control App nutzen zu konnen, muss das Smartphone mit dem E-Bike mittels FIT Key
Card verbunden sein (siehe Kapitel 5.1.2).

5.5 LADUNGSZUSTAND DES AKKUS

5.5.1 IM BETRIEB

= Ladung 80 bis 100%
* Jede leuchtende Akku-Ladestand-LED steht flir ca. 20% der Akkukapazitat.

= Ladung 5 bis 9%
= Die unterste LED blinkt langsam
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= Ladung 1 bis 4%
= Die unterste LED blinkt schnell

* | adung 0%
= Die unterste LED blinkt schnell und die LED der Unterstuitzungsstufe leuchten rot.

5.5.2 WAHREND DER LADUNG

* Jede leuchtende Akku-Ladestand-LED steht fiir ca. 20% der Akkukapazitat.
= Die oberste Akku-Ladestand-LED zeigt durch Pulsieren die derzeitige Ladestufe an.
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5.6 ZUBEHOR

5.6.1 BIKE LOCK OHNE ELEKTONISCHES SCHLOSS

(Nur per FIT E-Bike Control App oder Handsender)

SCHLIESSEN
= LOCKING fertig : Alle LED blinken 4x schnell blau auf.
» | OCKED: Alle LED leuchten blau statisch.

OFFNEN
= UNLOCKING fertig: Alle LED blinken 4x schnell griin auf, dann leuchten kurz alle griin sta-
tisch.

5.6.2 BIKE LOCK MIT ELEKTONISCHEM SCHLOSS

(Nur per FIT E-Bike Control App oder Handsender)

SCHLIESSEN
= LOCKING: Alle LED blinken wiederholend 2x blau.
= LOCKING fertig: Alle LED blinken 4x schnell blau auf.
= LOCKED: Alle LED leuchten blau.
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OFFNEN
= UNLOCKING: Alle LED blinken wiederholend 2x grin.
= UNLOCKING fertig: Alle LED blinken 4x schnell griin auf, dann leuchten kurz alle griin sta-
tisch.

5.7 SPEZIELLE BETRIEBSMODI

5.7.1 MAINTENANCE MODE

= Keine Akku Anzeige.
= Alle LED pulsieren leicht in weiss immer bei voller Helligkeit
* Um den Maintenace Mode zu verlassen ist ein Neustart der FIT Master Node Basic notig.

5.7.2 OEM, TEST, NOT FOR SALE MODE

= Abwechselndes Blinken der oberen und unteren LEDs in griin und rot beim
Aufstarten.
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5.7.3 SOFTWARE UPDATE MODE

* Jede zweite LED der Motorunterstiitzungsanzeige leuchtet griin und jede zweite LED der
Akkuanzeige leuchtet weiss.

5.8 SIGNALTONE

Signalton Bedeutung Situation

Hochste Ertdnt wenn man in der Unterstiitzungsstufe FLY

Kurzer hoher Ton ggz?grs]tutzungsstufe versucht die Unterstiitzungsstufe noch weiter zu erhéhen
Fallende Tonabfolge Batteriestand tief Ertont bei Ladestand 5% und nochmals bei 0%
Fehler/Kritischer Ertont bei Fehler oder kritischem Fehler (Keine

Zwei tiefe Tone Fehler Motorunterstiitzung)
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6 FEHLERMELDUNGEN

6.1 ALLGEMEIN

Die Teile des E-Bike Systems werden wahrend der Verwendung und Ladung permanent auf Fehler tiberwacht.

6.2 FEHLERANZEIGE

= | ED blinken orange.

= Keine Motorunterstitzung
Die Motorunterstutzung ist erst wieder verfigbar, wenn der Fehler behoben und das Sy-
stem neu gestartet wurde.

6.2.1 FEHLERTABELLE

Genauere Informationen zum vorliegenden Fehler erhaltst du mit dem FIT Drive Screen in der FIT E-Bike Control App.

Falls die beiden letzten Stellen mit «xx» als Platzhalter aufgelistet sind, dienen diese dem Fachhandler als Zusatzin-
formation zur Fehleranalyse.

OA-xx bis 28-xx

Fehlercode Fehlerbeschreibung Aktion/Einschrankung

-_—

0OA-01, 0B-01 Remote-Motor . System neu starten.
Kommunikationsfehler 2. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

Y

0A-02, 0B-02 Remote-Display
Kommunikationsfehler

. System neu starten.

. System ausschalten.

3. Display aus Halterung entfernen, Kontakte
prufen und gegebenenfalls reinigen.

4. Display erneut einsetzen und System starten.

5. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen

Fachhandler kontaktieren.

N

OA-03, OA-04, Remote-Batterie 1. System neu starten.

0OA-05, 0A-06, Kommunikationsfehler 2. System ausschalten.

0B-03, 0B-04, 3. Akku aus Halterung entfernen, Kontakte priifen
0B-05, 0B-06 und gegebenenfalls reinigen.

4. Akku erneut einsetzen und System starten.
5. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

0A-07, 0B-07 Remote-Speednode . System neu starten.
Kommunikationsfehler 2. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

-

OA-08, 0B-08 Remote-Schaltung . System neu starten.
Kommunikationsfehler 2. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

-_—
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Fehlercode Fehlerbeschreibung Aktion/Einschrankung
OA-0A, OB-0A Remote-Ladegerat 1. System neu starten.
Kommunikationsfehler 2. System ausschalten.
3. Ladegerat von System und Steckdose trennen.
4. Warten, bis Status LED erlischt.
5. Steckkontakte an E-Bike und Ladegerat
Uberprifen und gegebenenfalls reinigen.
6. Ladegerat wieder an Steckdose anschliessen.
7. Ladegerat wieder an System anschliessen und
System starten.
8. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
OA-0B, 0B-0B Remote-Schloss 1. System neu starten.
Kommunikationsfehler 2. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
0C-00 Remote Identifikationsfehler 1. System neu starten.
2. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
0C-01 Remote-Motor 1. System neu starten.
Identifikationsfehler 2. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
0C-02 Remote-Display 1. System neu starten.
Identifikationsfehler 2. System ausschalten.
3. Display aus Halterung entfernen, Kontakte
prifen und gegebenenfalls reinigen.
4. Display erneut einsetzen und System starten.
5. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
0C-03, 0C-04, Remote-Batterie 1. System neu starten.
0C-05, 0C-06 Identifikationsfehler 2. System ausschalten.
3. Akku aus Halterung entfernen, Kontakte prifen
und gegebenenfalls reinigen.
4. Akku erneut einsetzen und System starten.
5. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
0C-07 Remote-Speednode 1. System neu starten.
|dentifikationsfehler 2. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
0C-08 Remote-Schaltung 1. System neu starten.
Identifikationsfehler 2. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
0C-0A Remote-Ladegerat 1. System neu starten.
Identifikationsfehler 2. System ausschalten.
3. Ladegerdt von System und Steckdose trennen.
4. Warten, bis Status LED erlischt.
5. Steckkontakte an E-Bike und Ladegerat
Uberprifen und gegebenenfalls reinigen.
6. Ladegerat wieder an Steckdose anschliessen.
7. Ladegerat wieder an System anschliessen und
System starten.
8. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
0C-0B Remote-Schloss 1. System neu starten.

Identifikationsfehler

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
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Fehlercode

Fehlerbeschreibung

Aktion/Einschrdankung

0D-01

0D-02

0D-03, 0D-04,
0D-05, 0D-06

0D-07

0D-08

0D-0A

0D-0B

OE-xx

OF-00

0F-01

OF-02

Motor Authentifizierungsfehler

Display Authentifizierungsfehler

Batterie Authentifizierungsfehler

Speednode
Authentifizierungsfehler

Schaltung
Authentifizierungsfehler

Ladegerat
Authentifizierungsfehler

Schloss Authentifizierungsfehler

Remote Authentifizierungsfehler

Update Fehler Remote

Update Fehler Motor

Update Fehler Display

F

N =

uEWwN =

o

-_— Y Y -—

N =

. System neu starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

System ausschalten.

Display aus Halterung entfernen, Kontakte
prifen und gegebenenfalls reinigen.

Display erneut einsetzen und System starten.
Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

System ausschalten.

Akku aus Halterung entfernen, Kontakte priifen
und gegebenenfalls reinigen.

Akku erneut einsetzen und System starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.
. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen

Fachhandler kontaktieren.

System neu starten.

System ausschalten.

Ladegerat von System und Steckdose trennen.
Warten, bis Status LED erlischt.

Steckkontakte an E-Bike und Ladegerat
Uberprifen und gegebenenfalls reinigen.
Ladegerat wieder an Steckdose anschliessen.
Ladegerat wieder an System anschliessen und
System starten.

. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen

Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

System ausschalten.

Display aus Halterung entfernen, Kontakte
prufen und gegebenenfalls reinigen.

Display erneut einsetzen und System starten.
Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
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Fehlercode

Fehlerbeschreibung

Aktion/Einschrdankung

OF-03, OF-04,
OF-05, OF-06

OF-07

OF-08

OF-0A

OF-0B

10-xx

11-xx

12-01

12-02

12-03, 12-04,
12-05, 12-06

12-07

Update Fehler Batterie

Update Fehler Speednode

Update Fehler Schaltung

Update Fehler Ladegerat

Update Fehler Schloss

Remote Software Fehler

Batterie-Remote

Kommunikationsfehler

Remote-Motor Pairing Fehler

Remote-Display Pairing Fehler

Remote-Batterie Pairing Fehler

Remote-Speednode Pairing Fehler

N

Y F~

N =

iR WwN =

o

-_—

-

-_—

N =

F

N =

-

. System neu starten.

System ausschalten.

Akku aus Halterung entfernen, Kontakte prifen
und gegebenenfalls reinigen.

Akku erneut einsetzen und System starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.
. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen

Fachhandler kontaktieren.

System neu starten.

System ausschalten.

Ladegerat von System und Steckdose trennen.
Warten, bis Status LED erlischt.

Steckkontakte an E-Bike und Ladegerat
Uberprifen und gegebenenfalls reinigen.
Ladegerat wieder an Steckdose anschliessen.
Ladegerat wieder an System anschliessen und
System starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

System neu starten.
Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

System neu starten.

System ausschalten.

Display aus Halterung entfernen, Kontakte
prufen und gegebenenfalls reinigen.

Display erneut einsetzen und System starten.
Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

System neu starten.

System ausschalten.

Akku aus Halterung entfernen, Kontakte priifen
und gegebenenfalls reinigen.

Akku erneut einsetzen und System starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

System neu starten.
Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
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Fehlercode

Fehlerbeschreibung

Aktion/Einschrdankung

12-08

12-0A

12-0B

13-xx

14-xX

15-01

15-02

15-03, 15-04,
15-05, 15-06

15-07

15-08

Remote-Schaltung Pairing Fehler

Remote-Ladegerat Pairing Fehler

Remote-Schloss Pairing Fehler

Remote interner Fehler

Remote Konfigurationsfehler

Remote-Motor Pairing Fehler

Remote-Display Pairing Fehler

Remote-Batterie Pairing Fehler

Remote-Speednode Pairing Fehler

Remote-Schaltung Pairing Fehler

1.

System neu starten.

2. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen

uiEWwN =

o

-_—

N =

Y

-_—

Fachhandler kontaktieren.

System neu starten.

System ausschalten.

Ladegerat von System und Steckdose trennen.
Warten, bis Status LED erlischt.

Steckkontakte an E-Bike und Ladegerat
Uberprifen und gegebenenfalls reinigen.
Ladegerat wieder an Steckdose anschliessen.
Ladegerat wieder an System anschliessen und
System starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

System ausschalten.

Display aus Halterung entfernen, Kontakte
prufen und gegebenenfalls reinigen.

Display erneut einsetzen und System starten.
Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

System ausschalten.

Akku aus Halterung entfernen, Kontakte priifen
und gegebenenfalls reinigen.

Akku erneut einsetzen und System starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
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Fehlercode Fehlerbeschreibung Aktion/Einschrankung
15-0A Remote-Ladegerat Pairing Fehler 1. System neu starten.
2. System ausschalten.
3. Ladegerat von System und Steckdose trennen.
4. Warten, bis Status LED erlischt.
5. Steckkontakte an E-Bike und Ladegerat
Uberprifen und gegebenenfalls reinigen.
6. Ladegerat wieder an Steckdose anschliessen.
7. Ladegerat wieder an System anschliessen und
System starten.
8. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
15-0B Remote-Schloss Pairing Fehler 1. System neu starten.
2. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
16-00 Remote Diebstahlerkennung 1. System neu starten.
2. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
16-01 Motor Diebstahlerkennung 1. System neu starten.
2. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
16-02 Display Diebstahlerkennung 1. System neu starten.
2. System ausschalten.
3. Display aus Halterung entfernen, Kontakte
prifen und gegebenenfalls reinigen.
4. Display erneut einsetzen und System starten.
5. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
16-03, 16-04, Batterie Diebstahlerkennung 1. System neu starten.
16-05, 16-06 2. System ausschalten.
3. Akku aus Halterung entfernen, Kontakte prifen
und gegebenenfalls reinigen.
4. Akku erneut einsetzen und System starten.
5. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
16-07 Speednode Diebstahlerkennung 1. System neu starten.
2. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
16-08 Schaltung Diebstahlerkennung 1. System neu starten.
2. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
16-0A Ladegerat Diebstahlerkennung 1. System neu starten.
2. System ausschalten.
3. Ladegerdt von System und Steckdose trennen.
4. Warten, bis Status LED erlischt.
5. Steckkontakte an E-Bike und Ladegerat
Uberprifen und gegebenenfalls reinigen.
6. Ladegerat wieder an Steckdose anschliessen.
7. Ladegerat wieder an System anschliessen und
System starten.
8. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
16-0B Schloss Diebstahlerkennung 1. System neu starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
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Fehlercode

Fehlerbeschreibung

Aktion/Einschrdankung

17-00

17-01

17-02

17-03, 17-04,
17-05, 17-06

17-07

17-08

17-0A

17-0B

18-00

18-01

18-02

Remote Defekte Komponente

Motor Defekte Komponente

Display Defekte Komponente

Batterie Defekte Komponente

Speednode Defekte Komponente

Schaltung Defekte Komponente

Ladegerat Defekte Komponente

Schloss Defekte Komponente

Remote Startfehler

Motor Startfehler

Display Startfehler

F

N =

N =

uiEWN =

o

-_— Y Y

N =

. System neu starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

System ausschalten.

Display aus Halterung entfernen, Kontakte
prifen und gegebenenfalls reinigen.

Display erneut einsetzen und System starten.
Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

System ausschalten.

Akku aus Halterung entfernen, Kontakte prifen
und gegebenenfalls reinigen.

Akku erneut einsetzen und System starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.
. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen

Fachhandler kontaktieren.

System neu starten.

System ausschalten.

Ladegerat von System und Steckdose trennen.
Warten, bis Status LED erlischt.

Steckkontakte an E-Bike und Ladegerat
Uberpriifen und gegebenenfalls reinigen.
Ladegerat wieder an Steckdose anschliessen.
Ladegerat wieder an System anschliessen und
System starten.

. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen

Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

System ausschalten.

Display aus Halterung entfernen, Kontakte
prufen und gegebenenfalls reinigen.

Display erneut einsetzen und System starten.
Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
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Fehlercode

Fehlerbeschreibung

Aktion/Einschrdankung

18-03, 18-04,
18-05, 18-06

18-07

18-08

18-0A

18-0B

19-xx

1A-01

1A-02

1B-xx

1C-xx

1D-xx

Batterie Startfehler

Speednode Startfehler

Schaltung Startfehler

Ladegerat Startfehler

Schloss Startfehler

Remote Sicherheitsfehler

Manipulation erkannt

Manipulation erkannt

Speedsensor fehlt

Systemspannungsfehler

Bluetooth Modul Fehler

EMS Modus aktiv

1. System neu starten.

System ausschalten.

3. Akku aus Halterung entfernen, Kontakte priifen

und gegebenenfalls reinigen.

Akku erneut einsetzen und System starten.

5. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

N

F

-

. System neu starten.
2. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.
. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

N =

System neu starten.

System ausschalten.

Ladegerat von System und Steckdose trennen.

Warten, bis Status LED erlischt.

Steckkontakte an E-Bike und Ladegerat

Uberprifen und gegebenenfalls reinigen.

Ladegerat wieder an Steckdose anschliessen.

7. Ladegerat wieder an System anschliessen und
System starten.

8. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen

Fachhandler kontaktieren.

iR WwN =

o

-_—

. System neu starten.
2. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

-

. System neu starten.
2. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

1. Montageposition des Magnets und
Speedsensors prifen.

2. System neu starten.

3. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

1. Montageposition des Magnets und
Speedsensors prifen.

2. System neu starten.

3. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

1. Priifen, ob der korrekte Akku eingesetzt ist
(36V/48V).

2. System neu starten.

3. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

1. System neu starten.

2. FIT E-Bike Control (App) neu starten und
gegebenenfalls updaten.

3. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

1. System neu starten.
2. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
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Fehlercode Fehlerbeschreibung Aktion/Einschrankung
TE-xx OEM Modus aktiv 1. System neu starten.
2. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
TF-xx TEST Modus aktiv 1. System neu starten.
2. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
20-xx Reserve Modus aktiv (Infotext) 1. Akku Laden.
2. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
21-xx Schloss Fehler 1. System neu starten.
2. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
22-XX Vollladezyklus aktiv Information: Akku wird zwecks Kalibrierung trotz
Long Life Mode 100% geladen.
23-09 Reifendrucksensor Fehler Sensor muss bald ersetzt werden, bitte deinen
Batterie schwach vorne Fachhandler kontaktieren.
23-0A Reifendrucksensor Fehler Sensor muss bald ersetzt werden, bitte deinen
Batterie schwach hinten Fachhandler kontaktieren.
23-0B Reifendrucksensor Fehler Sensor muss bald ersetzt werden, bitte deinen
Batterie schwach vorne rechts Fachhandler kontaktieren.
23-0C Reifendrucksensor Fehler Sensor muss bald ersetzt werden, bitte deinen
Batterie schwach hinten rechts Fachhandler kontaktieren.
23-xx Reifendrucksensor Fehler Sensor muss evtl. ersetzt werden, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
24-01 Ladegerat Multibatterie Fehler 1. Jeden Akku einzeln laden.
2. Ladegerat Softwareupdate bei deinem
Fachhandler durchfiihren lassen.
25-xx 1-Wire communication Error 1. System neu starten.
2. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
26-xx Battery Lock (ABUS) Fehler 1. System neu starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

29-xx bis 47-xx

Fehlercode Fehlerbeschreibung Aktion/Einschrankung
29-xx Display Kommunikationsfehler 1. System neu starten.
2. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
2A-xx Display Softwarefehler 1. System neu starten.

N

System ausschalten.

Display aus Halterung entfernen, Kontakte
prifen und gegebenenfalls reinigen.

Display erneut einsetzen und System starten.
Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
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Fehlercode

Fehlerbeschreibung

Aktion/Einschrdankung

2B-xx

2C-xx

2D-xx

2E-01

Display Authentifizierungsfehler

Display interner Fehler

Display Identifikationsfehler

Display tberhitzt
Bildschirmhelligkeit wird reduziert

N

F

-

N =

. System neu starten.

System ausschalten.

Display aus Halterung entfernen, Kontakte
prifen und gegebenenfalls reinigen.

Display erneut einsetzen und System starten.
Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

System ausschalten.

Display aus Halterung entfernen, Kontakte
prifen und gegebenenfalls reinigen.

Display erneut einsetzen und System starten.
Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. Display durch Fahren kuhlen.

Display vor direktem Sonnenlicht schiitzen.

48-xx 66-xx (Pinion)

Fehlercode

Fehlerbeschreibung

Aktion/Einschrdankung

48-xx

49-07

49-09, 49-0A

49-0B

Motor Kommunikationsfehler

Motorfehler
E-Bike Batterie nicht bereit

Motorfehler

Motorfehler
Ritzelanderung erkannt

1.

N

N =

N

-_—

Steckkontakte an Akku und Fahrrad Gberpriifen
und gegebenenfalls reinigen.

System neu starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System ausschalten.

Akku entnehmen.

Steckkontakte an Akku und E-Bike tberpriifen
und gegebenenfalls reinigen.

Akku einsetzen.

System neu starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. Uberpriifen, ob eine oder beide Triggertaste

konstant gedrtickt wird, wenn ja: Tasten
entlasten.

System neu starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
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Fehlercode Fehlerbeschreibung Aktion/Einschrankung
49-0C Motorfehler 1. Montageposition des Magnets und
Manipulation erkannt Speedsensors prifen.

2. Kalibrierung Uber Display-Schaltungs-Meni
starten (Anweisungen folgen).

3. System neu starten.

4. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

Hinweis

Nachdem das System insgesamt 100 km Fahrtin

manipuliertem Zustand erfasst hat, wird die

Unterstitzung dauerhaft deaktiviert. Sie kann nur

durch den Fachhandler wieder aktiviert werden.

49-0D Motorfehler 1. System neu starten.
2. Lichtkabel und Lichter auf Kurzschluss
Uberprifen; verbaute Lampe auf Kompatibilitat
mit dem Bike prifen und ggf. ersetzen.
3. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

49-xx Motorfehler

Y

. System neu starten.
2. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

Y

L4A-xx Motor Temperaturfehler . System ausschalten.

2. Motor abkiihlen lassen und gegebenenfalls
Liftungsschlitze beim Motor reinigen.

System einschalten.

4, Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen

Fachhandler kontaktieren.

w

Y

4B-xx Motor Speedsensorfehler . System neu starten.

2. Montageposition des Magnets und
Speedsensors priifen.

3. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen

Fachhandler kontaktieren.

4C-xx Motor Drehmomentsensorfehler 1. System ohne Druck auf die Pedale neu starten.
2. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

4D-03 Schaltungsfehler 1. Pedale entlasten, so dass das Rad in den
Pedale entlasten erforderlichen Gang fiir die Schiebehilfe schalten
kann, 3 Sekunden warten.
System ohne Druck auf die Pedale neu starten.
3. Kalibrierung uber Display-Schaltungs-Menu
starten (Anweisungen folgen).
4. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

N

4D-08 Schaltungsfehler 1. Rad anhalten, Pedale entlasten, 3 Sekunden
Stoppen, Pedale entlasten warten.
2. System ohne Druck auf die Pedale neu starten.
3. Kalibrierung ber Display-Schaltungs-Men(
starten (Anweisungen folgen).
4. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

FIT_Betriebsanleitung_Master_Node_Basic_Remote_Pure_Links_Pinion_V4_de.pdf | Version 04 | 15.08.2024 31



BETRIEBSANLEITUNG

FIT MASTER NODE BASIC + FIT REMOTE PURE LINKS PINION

Fehlercode

Fehlerbeschreibung

Aktion/Einschrdankung

4D-11

4D-xx

LE-xx

LF-xx

51-01, 51-02

52-xx

53-xx

Schaltungsfehler
Schalten fiir 1 min gesperrt

Schaltungsfehler

Motor Kadenzsensorfehler

Motor Authentifizierungsfehler

Motor Spannungsfehler
E-Bike Batterie Spannungsfehler

Motor Winkelsensorfehler

Motor Softwarefehler

N =

-_—

Y

.1 Minute warten.

System neu starten.

Kalibrierung tber Display-Schaltungs-Meni
starten (Anweisungen folgen).

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. Pedale entlasten, 3 Sekunden warten.

System ohne Druck auf die Pedale neu starten.
Kalibrierung tiber Display-Schaltungs-Meni
starten (Anweisungen folgen).

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.
Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.
Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

Beleuchtung und die dazugehdrigen Kabel auf

Schaden priifen.

. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.
Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.
Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

67-xx bis 85-xx und FF-xx

Fehlercode Fehlerbeschreibung Aktion/Einschrankung

67-01, 67-03, Batterie Spannungsfehler 1. System neu starten.

67-06,67-12 2. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

67-02,67-07, Batterie Spannungsfehler 1. Akku an das Ladegerat anschliessen.

67-08, 67-09, 2. System neu starten.

67-13 3. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

67-05, 67-0A, Batterie Spannungsfehler 1. System neu starten.

67-0B, 67-11, 2. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen

67-15 Fachhandler kontaktieren.

68-01, 68-05, Batterie Stromfehler 1. System ausschalten.

68-06, 68-07, Entladefehler 2. Akku entnehmen.

68-09, 68-16, 3. Akku erneut einsetzen.

68-17,68-18, 4. System starten.

68-19, 68-1A 5. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen

Fachhandler kontaktieren.
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Fehlercode

Fehlerbeschreibung

Aktion/Einschrdankung

68-02, 68-03,
68-08, 68-0A

68-04, 68-11,

68-12

68-0B, 68-13

68-14

68-15

69-01, 69-08

69-02, 69-09

69-03, 69-0C

69-04, 69-0D

Batterie Stromfehler
Ladefehler

Batterie Stromfehler

Kurzschluss

Batterie Stromfehler
Uberstromfehler

Batterie Stromfehler
Startfehler

Batterie Stromfehler

Batterie Temperaturfehler

Batterie Temperaturfehler

Batterie Temperaturfehler

Batterie Temperaturfehler

. Ladegerat vom Akku trennen.
. Erneut Ladegerat anschliessen und Ladevorgang

starten.

3. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen

P WN = P WN = Uu s WN = u B~ WN = u s WN = u s WwWwN =

W N =

w

Fachhandler kontaktieren.

. System ausschalten.

. Akku entnehmen.

. Akku erneut einsetzen.

. System starten.

. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen

Fachhandler kontaktieren.

. System ausschalten.

. Akku entnehmen.

. Akku erneut einsetzen.

. System starten.

. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen

Fachhandler kontaktieren.

. System ausschalten.

. Akku entnehmen.

. Akku erneut einsetzen.

. System starten.

. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen

Fachhandler kontaktieren.

. System ausschalten.

. Akku entnehmen.

. Akku erneut einsetzen.

. System starten.

. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen

Fachhandler kontaktieren.

. Ladegerat vom Akku trennen.

. Akku abkihlen lassen (> 60 Minuten).

. Ladevorgang erneut starten.

. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen

Fachhandler kontaktieren.

. E-Bike ausschalten.

. Akku abkihlen lassen (> 60 Minuten).

. System starten.

. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen

Fachhandler kontaktieren.

. Akku in warmere Umgebung bringen.

. Akku aufwarmen lassen (> 30 Minuten).

. Ladevorgang erneut starten.

. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen

Fachhandler kontaktieren.

. System wird unterhalb der zulassigen

Temperatur betrieben.

. Akku in warmer Umgebung aufwarmen lassen

(> 30 Minuten).

. System starten.
. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen

Fachhandler kontaktieren.
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Fehlercode

Fehlerbeschreibung

Aktion/Einschrdankung

69-05, 69-0A,
69-0F, 69-11,
69-12

69-06, 69-0B,
69-10

69-13

6A-xx

6B-xx

6C-xx

6D-xx

6E-xx

FF-xx

Batterie Temperaturfehler

Batterie Temperaturfehler

Batterie Temperaturfehler

Batterie Softwarefehler

Batterie Hardwarefehler

Batterie Kommunikationsfehler

Batterie Authentifizierungsfehler

Batterie unbekannter Fehler

Batterie Startfehler

FWN =

w

Y

E-Bike ausschalten.

Akku abkihlen lassen (> 60 Minuten).

System starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System wird unterhalb der zulassigen

Temperatur betrieben.

Akku in warmer Umgebung aufwarmen lassen

(> 30 Minuten).

System starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. Prifen, ob der korrekte Akku eingesetzt ist

(36V/48V).

Steckkontakte an Akku und Fahrrad tberpriifen
und gegebenenfalls reinigen.

System neu starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. Prifen, ob der korrekte Akku eingesetzt ist

(36V/48V).

Steckkontakte an Akku und Fahrrad tberpriifen
und gegebenenfalls reinigen.

System neu starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. Prifen, ob der korrekte Akku eingesetzt ist

(36V/48V).

Steckkontakte an Akku und Fahrrad tUberpriifen
und gegebenenfalls reinigen.

System neu starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. Prifen, ob der korrekte Akku eingesetzt ist

(36V/48V).

. Steckkontakte an Akku und Fahrrad Gberprifen

und gegebenenfalls reinigen.

System neu starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
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86-xx bis 8A-xx
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Fehlercode Fehlerbeschreibung Aktion/Einschrankung
86-xx Speed Node Softwarefehler 1. System neu starten.
2. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
87-xx Speed Node 1. System neu starten.
Authentifizierungsfehler 2. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen

Fachhandler kontaktieren.

95-xx bis 99-xx

Fehlercode

Angezeigte Fehlermeldung

Aktion/Einschrdankung

95-xx

96-xx

97-xx

98-xx

Ladegerat Softwarefehler

Ladegerat Spannungsfehler

Ladegerat Ladestromfehler

Ladegerat Temperaturfehler

1.

O ukEWN

-_—

oukEWN

-

o Uk WwWN

FWN =

Prifen, ob der korrekte Akku eingesetzt ist
(36V/48V).

Ladegerat von System und Steckdose trennen.
Warten, bis Status LED erlischt.

Ladegerat wieder an Steckdose anschliessen.
Ladegerat wieder an System anschliessen.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

Prifen, ob der korrekte Akku eingesetzt ist
(36V/48V).

Ladegerat von System und Steckdose trennen.
Warten, bis Status LED erlischt.

Ladegerat wieder an Steckdose anschliessen.
Ladegerat wieder an System anschliessen.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

Prifen, ob der korrekte Akku eingesetzt ist
(36V/48V).

Ladegerat von System und Steckdose trennen.
Warten, bis Status LED erlischt.

Ladegerat wieder an Steckdose anschliessen.
Ladegerat wieder an System anschliessen.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

Ladegerat von Akku trennen.

Ladegerat abkihlen lassen (> 30 Minuten).
Ladevorgang erneut starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

8B-xx bis 92-xx

Fehlercode

Fehlerbeschreibung

Aktion/Einschrdankung

8B-xx
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Fehlercode Fehlerbeschreibung Aktion/Einschrankung
8C-06 Schaltung Hardware Fehler 1. Kalibrierung der Schaltung gemass Anweisung in
Kalibrierung erforderlich der entsprechenden Betriebsanleitung
durchfihren.
2. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
8C-xx Schaltung Hardware Fehler 1. System neu starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

9A-xx bis 9E-xx

Fehlercode

Fehlerbeschreibung

Aktion/Einschrankung

9A-xx

9B-xx

9C-xx

9D-xx

Schloss Authentifizierungsfehler

Schloss blockiert

Schloss Hardware Fehler

Schloss Bewegung erkannt

N

N =

N =

. Prifen, ob ein original FIT Schloss verbaut ist.

System neu starten.
Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

Schloss auf Verunreinigungen priifen.
Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

Schloss auf Schaden tberprtifen.

3. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen

FWN=

Fachhandler kontaktieren.

Schliessbefehl erneut senden

System neu starten.

Schloss auf Schaden uberpriifen.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
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7 REINIGUNG UND PFLEGE

7.1 GRUNDREINIGUNG
7.1.1 FIT MASTER NODE BASIC UND FIT REMOTE PURE LINKS REINIGEN

Hinweis
o Dringt Wasser in die FIT Master Node Basic oder FIT Remote Pure Links ein, werden diese zerstort.
= Niemals die FIT Master Node Basic oder die FIT Remote Pure Links ins Wasser tauchen.
= Niemals mit Hochdruckreiniger, Wasserstrahl oder Druckluft reinigen.
= Niemals Reinigungsmittel nutzen.
= FIT Master Node Basic und FIT Remote Pure Links vorsichtig mit einem feuchten, weichen Tuch
reinigen.
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8 FEHLERSUCHE, STORUNGSBESEITIGUNG UND REPARATUR

8.1 FEHLERSUCHE UND STORUNGSBESEITIGUNG

8.1.1 ANTRIEBSSYSTEM ODER FIT MASTER NODE BASIC STARTEN NICHT

Wenn das Display und/oder das Antriebssystem nicht starten, wie folgt vorgehen:

Uberpriifen, ob der Akku richtig eingesetzt ist. Falls nicht, den Akku richtig einsetzen.

Das Antriebssystem starten.

Wenn das Antriebssystem nicht startet, Akku entnehmen und Ladezustand priifen und ggf. aufladen.
Alle Kontakte mit einem weichen Tuch reinigen.

Den Akku einsetzen.

Das Antriebssystem starten.

Wenn das Antriebssystem nicht startet, den Fachhandler kontaktieren.

NoukrWN-=

HINWEIS
Wenn die Kontakte des Batterieanschlusses stark verschmutzt/oxidiert sind, bring dein E-Bike fur
eine genaue Kontrolle zum Fachhandler.

8.1.2 UNGEWOHNLICHE ANZEIGE BEIM AUFSTARTEN

Wenn die oberen und unteren LEDs beim Aufstarten, abwechselnd in griin und rot blinken befindet sich das E-Bike
im «OEM>», «Test» oder «Not for Sale»> Modus. Bitte kontaktiere deinen Fachhandler um das E-Bike in den richtigen
Modus zu setzen.

8.1.3 FEHLER IN DER UNTERSTUTZUNG

Symptom Ursache/Maoglichkeit Abhilfe

Es wird keine Ist die Geschwindigkeit zu hoch? 1. Die Motorunterstutzung ist nur bis zu der
Unterstltzung maximalen Geschwindigkeit aktiv, fiir die das
bereitgestellt. E-Bike zugelassen ist.

Die Aktuelle Geschwindigkeit kannst du mit dem
optionalen FIT Drive Screen in der FIT E-Bike
Control App anzeigen lassen.

Ist der Akku ausreichend geladen? 2. Akkuladung prifen.

3. Ist der Akku fast leer, Akku aufladen.
Durch Fahrten bei hohen 4. Antriebssystem ausschalten.
Temperaturen, mit langen 5. Eine Weile warten und erneut prufen.

Steigungen oder eine lange Zeit
mit schwerer Last wird der Motor
moglicherweise zu heiss.

Der Akku, die FIT Master Node 6. Den Fachhandler kontaktieren.
Basic oder die FIT Remote Pure

Links sind moglicherweise falsch

angeschlossen oder es kann ein

Problem mit einem oder mehreren

von ihnen vorliegen.

Es wird keine Wird in die Pedale getreten? 1. Das E-Bike ist kein Motorrad. Tritt in die Pedale.
Unterstltzung
bereitgestellt.

FIT_Betriebsanleitung_Master_Node_Basic_Remote_Pure_Links_Pinion_V4_de.pdf | Version 04 | 15.08.2024 38



BETRIEBSANLEITUNG FIT MASTER NODE BASIC + FIT REMOTE PURE LINKS PINION

Symptom Ursache/Maoglichkeit Abhilfe

Ist das System eingeschaltet? 2. Ein-/Aus-Taste (Bedienelement) driicken, um
das System einzuschalten.

Ist die Unterstitzungsstufe auf 3. Die Unterstitzungsstufe auf FLY, FLEX, FLOW
OFF (Aus) gestellt? oder ECO stellen.
4. Bestehtimmer noch das Gefiihl, dass keine
Unterstitzung bereitgestellt wird, den
Fachhandler kontaktieren.

FIT_Betriebsanleitung_Master_Node_Basic_Remote_Pure_Links_Pinion_V4_de.pdf | Version 04 | 15.08.2024 39



BETRIEBSANLEITUNG FIT MASTER NODE BASIC + FIT REMOTE PURE LINKS PINION

Symptom Ursache/Maoglichkeit Abhilfe
Die unterstltzte  Die Akkueigenschaften Dies zeigt kein Problem an.
Fahrtstrecke ist verschlechtern sich bei
zu kurz. Winterwetter.
Die Fahrtstrecke kann je nach 1. Akkuladung prifen.
Strassenbedingungen, der 2. Ist der Akku fast leer, Akku aufladen.

Unterstitzungsstufe und der
gesamten Leuchtennutzungszeit
kiirzer werden.

Ist der Akku vollstandig geladen? 3. Falls die gesamte mit vollstandig geladenem
Akku zuriicklegbare Strecke kleiner geworden ist,
ist der Akku moglicherweise beeintrachtigt. Den
Akku durch einen neuen ersetzen.

Der Akku ist ein VVerschleissteil. 4. Wenn die Strecke, die mit einer einfachen Ladung
Wiederholtes Aufladen und lange gefahren werden kann, sehr kurz ist, den Akku
Nutzungszeiten verursachen eine durch einen neuen ersetzen.

Verschlechterung des Akkus
(Leistungsverlust).

Pedale lassen Sind die Reifen auf einen 1. Reifen aufpumpen.
sich schwer ausreichenden Druck
treten. aufgepumpt?
Ist die Unterstitzungsstufe auf 2. Die Unterstitzungsstufe auf FLY, FLEX, FLOW
OFF (Aus) gestellt? oder ECO stellen.
Die Akkuladung ist 3. Akkuladung prifen.
moglicherweise niedrig. 4. Ist der Akku fast leer, Akku aufladen.

Wourde das System mit dem Fuss 5. Ohne Druck auf die Pedale auszuliben, System
auf dem Pedal eingeschaltet? erneut einschalten.
6. Wird noch immer keine Unterstitzung
bereitgestellt, den Fachhandler kontaktieren.

8.2 REPARATUR

Fur viele Reparaturen werden Spezialkenntnisse und -werkzeuge benatigt. Daher darf nur ein Fachhandler Repara-
turen durchfihren.

8.2.1 ORIGINALTEILE

Die einzelnen Bauteile des E-Bikes sind sorgfaltig ausgewahlt und aufeinander abgestimmt. Es dirfen ausschliesslich
Originalteile zur Instandhaltung und Reparatur verwendet werden. Halte dich an die Betriebsanleitung der neuen
Bauteile.

8.2.2 BELEUCHTUNG AUSTAUSCHEN

Im Austausch nur Komponenten der entsprechenden Leistungsklasse verwenden.

8.2.3 SCHEINWERFER EINSTELLEN

Der Scheinwerfer ist so einzustellen, dass sein Lichtkegel 10 m vor dem E-Bike auf die Fahrbahn fallt.
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9 WIEDERVERWERTUNG UND ENTSORGUNG

9.1 ENTSORGUNG

E\/ Mechanische und elektrische Gerate, Zubehor und Verpackungen sollen einer umweltgerechten Wieder-
verwertung zugefiihrt werden. Werfe sie nicht in den Hausmiill!
I

Nur fir EU-Lander: Gemass den europaischen Richtlinien 2012/19/EU, 2006/66/EG und ihrer Umsetzungin
nationales Recht missen defekte oder nicht mehr gebrauchsfahige Elektro- und Elektronik-Altgerate, Akkus
und Batterien getrennt gesammelt und einer umweltgerechten Wiederverwertung zugefiihrt werden.
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